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RECOMENDACIONES 
 
 
 
 
 
 
1 https://seguridadmedicamento.sanidadmadrid.org/noticias/Vacuna%20Bexero[1].pdf/ 

Hemos tenido conocimiento a través de una incidencia remitida por una oficina de farmacia de la 
Red de Farmacias Centinela de la Comunidad de Madrid, de la posibilidad de que se produzca un 
error de medicación relacionado con las condiciones de conservación de la vacuna Bexsero® 
(vacuna antimeningocócica). 
 
Esta vacuna antimeningocócica presenta problemas de suministro desde el 11/11/2015. Debido 
estos problemas de suministro la Agencia Española de Medicamentos y Productos Sanitarios firmó, 
con fecha 28 de diciembre de 2015, una autorización de comercialización excepcional con material 
de acondicionamiento correspondiente a Portugal y prospecto en castellano. 
 
El problema puede surgir por la incorrecta conservación de la vacuna al haber existido una 
confusión en la traducción del portugués al castellano entendiendo que la vacuna no requería 
conservación en frio. Como se muestra en la imagen, en el envase figura “conservar no 
frigorífico” que quiere decir “conservar en el frigorífico”. Esto ha dado lugar a interpretar, 
de forma equivocada, que no necesita nevera cuando en realidad TIENE QUE 
CONSERVARSE EN LA NEVERA. 

 
 

VACUNA BEXSERO ACONDICIONADA EN ENVASE EN PORTUGUES 
 

COMUNICACIÓN DE INCIDENCIAS A LOS PROFESIONALES SANITARIOS 
Incidencia: 1/2016 

Fecha comunicación: febrero de 2016 

 

ü Tener en cuenta esta información, para que la vacuna se conserve en perfectas condiciones, 
manteniendo la cadena del frio y se administre al paciente en condiciones óptimas. 

ü Informar a los pacientes de forma esepcífica de las condiciones de conservación. 

Envase en 
portugués, 
significa: 
CONSERVAR 
EN NEVERA 

Envase en 
Español. 
CONSERVAR 
EN NEVERA 
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