
SEGURIDAD DE MEDICAMENTOS 
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OCTUBRE 2014

La distribución de las notificaciones recibidas (n= 541) en el mes de OCTUBRE, según la procedencia de los datos es la
siguiente:

•Unidades Funcionales para la Gestión de Riesgos (AE): 220 (40,67%)
•Unidades Funcionales para la Gestión de Riesgos (DA): 286 (52,87%)
•Oficinas de Farmacia de la RFC: 35 (6,47%)
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Tipo de error
%

(n=541)
Error en la dosis: omisión o incorrecta 29,07%

Selección inapropiada del medicamento 24,63%
Frecuencia de administración errónea 7,22%
Duplicidad de medicamentos o utilización de fármacos 
innecesarios 5,19%
Se prescribe un fármaco que no suministra los 
distribuidores 5,00%
Error en la preparación 4,81%

Medicamento deteriorado 4,07%
Forma farmacéutica errónea 3,70%
Se prescribe un medicamento que no está 
comercializado 2,78%
Paciente equivocado 2,22%
Falta de cumplimiento del paciente 1,67%

Duración del tratamiento incorrecta 1,67%

Error administrativo, subsanable por el farmacéutico 1,48%%

Origen del error 
OCTUBRE (n= 541)

SEGURIDAD DE MEDICAMENTOS DE LA COMUNIDAD DE MADRID 
Plaza de Carlos Trías Bertrán nº7. 28020-Madrid
Teléfono: 91 426 59 80/81
e-mail: proyectos.farmacia@salud.madrid.org
internet: https://seguridadmedicamento.sanidadmadrid.org//
intranet: https://seguridadmedicamento.salud.madrid.org/

Error administrativo, subsanable por el farmacéutico 1,48%
Prescripción y/o utilización de fármacos fuera de 
indicación 1,48%

Error en el envase prescrito o dispensado 1,11%

Monitorización insuficiente del tratamiento 0,93%
Técnica de administración errónea 0,93%
Prescripción y/o utilización de fármacos contraindicados 
en ficha técnica 0,93%
Velocidad de administración incorrecta 0,56%
Vía de administración incorrecta 0,37%
Hora de administración incorrecta 0,19%
Total general 100,00%

Consecuencias para el paciente
%

(n= 541)
El error se produjo, pero no alcanzó al 
paciente 29,81%
El error llegó al paciente, pero no le 
produjo daño 29,26%
Circunstancias o eventos con capacidad 
de causar error 19,26%
El error llega al paciente pero no se 
administra 10,74%

El paciente requirió monitorización y/o 
intervención aunque no se produjo daño 5,00%
El paciente presentó un daño temporal 
que requirió intervención médica 3,52%
El error se ha producido, pero no se ha 
podido hacer seguimiento y conocer el 
daño 1,48%
El paciente ha precisado o prolongado la 
hospitalización 0,56%
Se ha requerido intervención para 
mantener la vida del paciente 0,19%
Total general 100,00%

CAUSAS
(n= 541)

mailto:proyectos.farmacia@salud.madrid.org
https://seguridadmedicamento.sanidadmadrid.org//
https://seguridadmedicamento.salud.madrid.org/


NOTIFICACIONES CON CONSECUENCIAS DE DAÑO (REMITIDAS AL CENTRO DE FARMACOVIGILANCIA DE LA CM)

Symbicort 160 mg Se prescribe Symbicort (budesonida, formoterol fumarato dihidrato) 1-0-1, cuando ya tomaba Seretide
(fluticasona propionato, salmeterol) 1-0-1. La paciente toma ambos fármacos simultáneamente. 

Carvelidol 6,25 mg Se prescribe Carvedilol 6.25 mg, y en la Farmacia dispensan de 25 mg. El paciente acude a urgencias por 
astenia.

Nervinex® Paciente en tratamiento con Xeloda®. Acude a consulta  médica por herpes zoster y se le pauta brivudina. 
Días después acude a urgencias hospitalarias por intolerancia oral y diarrea que requiere ingreso. El cuadro 
clínico sugiere deficiencia de DPD (dihidropirimidina deshidrogena) inducido por brivudina en paciente en 
tratamiento con Xeloda®, shock hemodinámico, pancitopenía severa y aspergilosis invasiva que le lleva a la 
muerte. 

Metamizol 575 mg 
cap. 

Paciente alérgica a Nolotil® (metamizol), se le entrega informe de alta donde consta dicha alergia y se le 
prescribe paracetamol, diclofenaco y omeprazol como tratamiento domiciliario, junto con las recetas de 
diclofenaco, metamizol y omeprazol. Pregunta si alguna es de Nolotil® y se le responden que no. Tras 
tomar la medicación, refiere haber tenido picor en el cuerpo y las manos, que no achacó al tratamiento por 
desconocer lo que estaba tomando. 

Doxiciclina 100 mg 
gg.

Se administró doxiciclina de 100 mg, 1 gg al día como tratamiento para el acné. El médico no insistió en la 
forma de administración con lo que el paciente lo tomó en el momento de acostarse, para evitar olvidos.
Al quinto día ( 5 comprimidos), el paciente comenzó con un cuadro clínico compatible con esofagitis que 
resolvió al cuarto día con la suspensión del fármaco, administración de tratamiento al respecto.
Se ha suspendido definitivamente el fármaco hasta la completa de recuperación.

Hidroferol ampollas Paciente con Insuficiencia Renal crónica, en tratamiento con Hidroferol® 1 ampolla cada 15 días desde hace 
más de un año. En la Farmacia detectan que se estaba administrando 1 cada 24 horas.

Tryptizol 25 mg 24 
comp. 

Paciente desplazada que no recordaba su tratamiento y confundio Tromalyt® con Tryptizol® y se 
administro 6 comp.  La paciente estaba mareada y lenta de reflejos, pero cedió en 24 horas.

Metilprednisolona
40 y 20 mg vial 

Paciente con DM tipo I, que tras sufrir una picadura de insecto acude urgencias del centro de salud y le 
pautan Urbasón 60 mg vía IM y Polaramine®. La paciente indica que es diabética pero le dicen que no pasa 
nada. Al poco tiempo se encuentra mal y realiza glucemia con valor de 500 mg/ml. Se administra insulina 
rápida y no bajan las cifras. Requiere atención hospitalaria.

Antibiótico Paciente alérgico a levofloxacino que se lo administran en la urgencia a pesar de haber advertido su mujer 
que era alérgico. Cuando la mujer acude a su médico de familia para que le expenda la receta, el médico se 
da cuenta del error. El paciente ya había tomado un comprimido y le produjo inflamación de labios y 
urticaria generalizada. 

Durogesic Matrix Paciente en tratamiento con fentanilo transdérmico (Durogesic®) por mala tolerancia a la morfina vía oral. 

NOTAS REMITIDAS A LA AEMPS
PLUMAS DE INSULINA Se presentan en cajas con 5 plumas en su interior, si se abre la caja no se puede garantizar la

seguridad de las plumas incluidas ya que no disponen de precinto de seguridad. Esto no es un
problema para la dispensación en oficinas de farmacia, pero si en los Hospitales ya que la
dispensación es unitaria (plumas individuales).
Se propone incluir precinto de seguridad para cada pluma

MEDEBIOTIN FUERTE SOLUCION 
INYECTABLE, 10 ampollas de 1 ml 
(p.a.: Biotina). 

En el acondicionamiento primario de la ampolla se indica el volumen 1 ml, pero no su
equivalencia en mg. Esto puede dar lugar a un error de administración ya que, las dosis se
pautan en mg/día y varían según la edad del paciente y patología. Se propone incluir la
composición en mg en el acondicionamiento primario.

Durogesic Matrix Paciente en tratamiento con fentanilo transdérmico (Durogesic®) por mala tolerancia a la morfina vía oral. 
Necesita dosis extras excesivas y comienza con efectos secundarios. Se advierte que se encuentra el parche 
de fentanilo lo tiene despegado.

ALGUNOS POSIBLES DEFECTOS DE CALIDAD REMITIDOS AL SERVICIO DE CONTROL FARMACÉUTICO (CF) 

Vacuna gripe Embolo roto, al abrir la vacuna precintada no había fragmentos en su interior. 
Influvac 1 jeringa precargada 0,5 ml suspensión 
inyectable

No se puede administrar porque la aguja está curvada. 

Proderma 100 mg cap. El medicamento llega con dos prospectos en el interior de la caja, sin blister con 
cápsulas. 

Ziprasidona Kern Pharma 40 mg cap. duras EFG. La caja contiene dos prospectos pero sin blister con el fármaco.

CALCIO PIDOLATO 3750 (500 MG CA) 30 SOBRES EUTIROX 25 MICROGRAMOS COMPRIMIDOS , 84 COMPRIMIDOS

VERNIES 0,4MG 30 COMP. SUBLINGUALES M-M-RVAXPRO POLVO Y DISOLVENTE PARA SUSPENSION INYECTABLE EN JERINGA
PRECARGADA, 1 VIAL + 1 JERINGA

VIMPAT 50 MG 14 COMP. RECUB CON PELIC BACTROBAN 2% 15 G POMADA

KREON 25.000, 50 CAPSULAS PREVENCOR 10MG 28 COMPRIMIDOS RECUBIERTOS

Para acceder al LISTADO DE MEDICAMENTOS CON PROBLEMAS DE SUMINISTRO:  
http://www.aemps.gob.es/cima/fichasTecnicas.do?metodo=buscarDesabastecidos

ALGUNOS PROBLEMAS DE SUMINISTRO COMUNICADOS EN EL PORTAL DE USO SEGURO DE MEDICAMENTO

http://www.aemps.gob.es/cima/fichasTecnicas.do?metodo=buscarDesabastecidos

